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農業 自動車業界 小売業 エンターテイメント 金融・保険業界 教育業界 ホテル・旅行業界 広告業界 飲食業界
メディア・
出版業界

士業
（弁護士等）

ヘルスケア

文章/画像
生成

ー ー

・顧客からの要望を
踏まえた新商品の
開発アイデアの提
案。

・SNS等のトレンド
に合わせた販売戦
略の提案。

・映画やテレビ番組
のシナリオアイデアの
提案。

・字幕や吹き替え
の生成、海外市場
向けの翻訳支援。

・キャッチコピー作
成などのマーケティ
ング支援

ー

・カリキュラムや学習
方法の提案。

・生徒の苦手な学
習分野を分析・題
する個別対応テス
ト問題の作成。

・新しいホテルコン
セプトや旅行パッ
ケージのアイデア提
案。

・多言語対応のた
めの翻訳支援。

・クリエイティブなアイ
デアや広告メッセー
ジの提案。

・コンテンツのイ
メージを伝えるた
めの絵コンテ等の
作成。

・新しい料理メ
ニューや飲食店コン
セプトのアイデアの
提案。

・メニュー表や看板
等のデザイン作成。

・新しいメディアコン
テンツや出版プロ
ジェクトのアイデアの
提案

・内容証明や確定
申告等の資料の
作成支援。

・医師からのFBを
基にした使いやすい
医療機器やこれま
でにない医療機器
の開発アイデアの提
案。

対話・自動
応答

・農作業のアドバイ
スや天候情報の提
供を行う対話イン
ターフェースの提供。

・“その時の気分”
に応じ旅先を提案
するカーナビを用い
たサービスの提供

・運転支援やメンテ
ナンスに関する情
報提供を行う対話
インターフェースの提
供。

・顧客の問い合わ
せに対して迅速な
応答が可能な対
話インターフェース
でのカスタマーサ
ポート

・無人レジ等におけ
る対話インター
フェースの提供。

・音楽ストリーミング
サービスにおける、
顧客の今の気分に
応じた自動再生機
能。

・金融商品や保険
についての仕組み
やリスク等の説明や
FAQを行う対話イ
ンターフェースの提
供。

・生徒の学習レベ
ルに応じたカリキュ
ラムの作成や個別
指導の実施。

・カスタマーサポー
トにおける顧客か
らの問い合わせに
対して迅速な応答
を行える対話イン
ターフェースの提
供。

・顧客へのおすすめ
商品を提案する対
話インターフェースの
提供。

・対話インター
フェースをもつ発券
機等、接客補助。

・読者の知りたい情
報を過去のアーカイ
ブから参照して回
答する対話インター
フェースの提供。

・法律や税に関す
る顧客からの相談
やFAQに対応する
インターフェースの
提供。

・患者との対話を
基にした医療情報
の提供や健康相
談サービスの提供。

検索
・農産物の栽培ガ
イドや農業機械の
情報の検索支援。

・顧客ニーズに合わ
せた車種やパーツ
情報などのおすすめ
提案。

・顧客のニーズに合
わせた商品情報の
おすすめ提案や在
庫状況の検索/注
文。

・顧客ニーズに合
わせた俳優や映画
作品、音楽アルバ
ムなどのおすすめ
提案。

・顧客の人生設計
に合わせた投資信
託や保険などのお
すすめ提案。

・生徒の志望校に
合わせた教材や教
育プログラムの情
報のおすすめ提案。

・顧客のニーズに合
わせたホテルや旅
行先のおすすめ提
案や空き状況の検
索/予約。

・市場調査データや
競合他社の広告
キャンペーンの情報
のリサーチ支援。

・顧客のニーズに合
わせた飲食店のお
すすめ提案や空き
状況の検索/予約。

・顧客のニーズに合
わせた記事や書籍
の情報のおすすめ
提案。

・法律条文や判例、
関連事例の検索
支援。

・症例数の少ない
病気の検索やセカ
ンドオピニオンの提
案。

・医学的な文献や
最新の研究成果の
検索支援。

要約・分析
・農作物の生育
データや収穫量の
分析支援。

・自動車のレビュー
や市場調査の要約
や分析支援。

・SNS等における
顧客の声の要約
や分析支援。

・顧客の購買履歴
や嗜好データの要
約や分析支援。

・SNS等における
顧客のレビューの要
約や分析支援。

・ファイナンシャル
ニュースや市場レ
ポートの要約や分
析支援。

・小論文や英作文
の評価や添削の支
援。

・顧客の予約データ
やレビューの分析支
援。

・広告キャンペーン
の効果分析や消費
者の反応データの
要約や分析支援。

・SNS等における
顧客のレビューの
要約や分析支援。

・顧客の予約/注
文データやレビュー
の分析支援。

・メディアデータを
基にした企業や業
界におけるビジネス
動向のリサーチや
分析支援。

・読者フィードバック
の要約や分析支援

・法的文書や契約
書等の要約や分析
支援。

・医療記録や研究
論文の要約や分析
支援。

コード生成・
翻訳

ー
・車載ソフトウェア
等の開発支援。

・企業アプリ等の開
発支援。

ー
・投資アドバイザー
ロボット等の開発
支援。

・プログラミング教
育におけるコード
生成やエラー訂正、
コードの翻訳支援。

・予約サイト等の開
発支援。

・キャンペーンサイト
等の作成支援。

・レストランWebサ
イト等の作成支援

・メディアプラット
フォーム等の開発
支援。

ー
・医療ソフトウェア
等の開発支援。

※ 強調部分は新規サービスの提供や特徴的なユースケースが含まれるものを指す。
各業界におけるChatGPTのユースケース


